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Politica de Risco Operacional

1. Introdugao

O Gerenciamento dos Riscos é um processo formal (de negdcios) usado para identificar os riscos
e oportunidades em uma organizacgdo, estimar o impacto potencial desses eventos e fornecer
um método para tratar esses impactos e reduzir as ameagas até um nivel aceitdvel ou para
alcangar as oportunidades.

2. Objetivo

Esta politica tem por objetivo estabelecer os fundamentos associados ao processo de
gerenciamento de riscos da Mirae Asset Wealth Management (Brazil) CCTVM Ltda. (“Mirae
Asset”) em conformidade com a Resolugdo CMN 4.557, de 23 de fevereiro de 2017.

3. Abrangéncia

As regras previstas na presente Politica sdo aplicaveis aos colaboradores da Mirae Asset.
Entende-se por “colaborador” todos os diretores, gerentes, funcionarios, estagiarios e agentes
auténomos de investimentos que tenham vinculos empregaticios ou estatutarios, diretos ou
indiretos e de contrato de prestacao de servicos com a Mirae Asset.

4. DefinigGes

Define-se como risco operacional a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacgdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos.

Para os fins estabelecidos neste documento, Risco Operacional contempla também o risco legal
associado a inadequac¢do ou deficiéncia em contratos firmados pela instituicdo, bem como a
san¢bes em razao de descumprimento de dispositivos legais e a indeniza¢cdes por danos a
terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela institui¢ao.

Risco é uma medida da incerteza, nem sempre o risco é algo negativo, alids, sem riscos ndo
haveria grandes recompensas. O objetivo de gerenciar riscos ndo é elimina-los, mas entendé-los
e controla-los a tal ponto de obter beneficios com os seus aspectos positivos, minimizando dessa
forma os aspectos negativos.

Gerenciar riscos € mais do que um processo para evita-los, é estudar e conhecer os riscos
inerentes a cada atividade da empresa para maximizar as oportunidades e minimizar os efeitos
adversos.
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5. Estrutura Organizacional

Atendendo as disposi¢des da Resolucdo CMN 4.557 de 2017 a Mirae Asset possui estrutura de
gerenciamento capacitada a identificar, avaliar, monitorar, controlar e mitigar seus riscos,
inclusive aqueles decorrentes de servigos terceirizados.

A Estrutura de Gerenciamento de Risco e Capital da Mirae Asset é compativel com a natureza
das operac0es realizadas, as caracteristicas dos produtos e servicos oferecidos e a exposicdo aos
riscos inerentes a atividade da Corretora.

A estrutura é composta pelas areas de Compliance e Risco, subordinada a Diretoria de Risco e
Diretoria Executiva, conforme organograma abaixo:

Diretoria
Executiva

Diretor de
Risco

Auditoria Juridico
Interna

Compliance/
Risco

Sua Diretoria Executiva estd plenamente engajada no processo, tendo definido e aprovado essa
politica de gerenciamento e disponibilizado adequados recursos humanos e materiais para o
bom funcionamento dessa estrutura. A Auditoria Interna também opera de maneira
independente e é responsdvel pela supervisdo da estrutura de gerenciamento de riscos.

O Diretor Responsavel pelo Gerenciamento de Risco é o responsdvel pelas informacGes e
promove ampla divulgacdo aos clientes e colaboradores no site da empresa na rede mundial de
computadores.

AtribuicGes e responsabilidades da estrutura de gerenciamento de risco:
Diretoria Executiva

- Definir e assumir o compromisso de realizacdo de aporte, proporcional a sua participacdo
societaria, no caso de haver evento de iliquidez;

- Aprovar a Politica Institucional de Gestao de Risco;
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- Aprovar o Plano de Capital e a forma de execucdo deste, dentro de parametros pré-definidos,
guando necessario; e

- Fiscalizar a atuacao dos demais integrantes da estrutura.
Diretor responsdvel pelo Gerenciamento de Riscos
- Representar a Corretora junto ao Banco Central;

- Supervisionar o desenvolvimento, a implementacdo e o desempenho da estrutura de
gerenciamento de riscos incluindo seu aperfeicoamento e definir as politicas e objetivos gerais
e respaldar a Diretoria Executiva com informacGes relevantes sobre a implementacdo e
gerenciamento dos riscos operacionais;

- Desenvolver e elaborar a Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS) para os tipos de riscos
assumidos e seus respectivos niveis de tolerancia institucional, considerando:

I. o gerenciamento interno dos riscos;
Il. os objetivos e estratégias institucionais; e
lll. o ambiente externo e regulatério de atuacdo da organizagao.

- Adequar a Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS), aos objetivos e as estratégias da instituicao,
as politicas, processos, sistemas, modelos e relatérios utilizados no gerenciamento de riscos e
capital.

- Elaborar anualmente, em conjunto com as outras areas, o Plano de Capital para um horizonte
de projecdo de trés anos, estabelecendo: metas e projec¢des de capital, bem como as principais
fontes de capital; e

- Participar ativamente no processo de tomada de decisdes relacionadas ao gerenciamento de
risco e capital, auxiliando a diretoria executiva neste contexto.

Responsavel pela area de Compliance e Risco

- Implementar e gerenciar a estrutura de gerenciamento de riscos operacionais e 0s seus
principais componentes relacionados ao Ambiente de Controle, Avaliagao de Riscos e Controles,
Monitoramento e Correc¢do de Deficiéncias;

- Verificar a conformidade dos processos adotados na estrutura de gerenciamento de risco e
capital; e

- Disseminar as Politicas de Gestdo de Risco e Capital para todos os colaboradores da Instituicdo.

Os Gestores de area ou departamento é responsavel, em conjunto com o Responsavel pela area
de Compliance e Risco, pela correta identificagdo dos riscos inerentes aos processos por ele
geridos, bem como pela categorizacao, avaliacao, controle, monitoracao e tomada de agdes de
mitigacdo. Uma vez identificado o risco, o gestor devera acompanhar o status dos controles
praticados sobre ele e reportar periodicamente o status do controle a fim de permitir a correta
atualizagdo da ferramenta de gestao.
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Auditoria Interna

- Avaliar periodicamente os processos e procedimentos relativos ao gerenciamento de riscos e
de capital;

- Realizar anualmente testes de avaliacdao dos sistemas utilizados no gerenciamento de risco
operacional com o objetivo de verificar a aderéncia aos fundamentos estabelecidos nesta
politica;

- Identificar e avaliar riscos potenciais para a Organizacdo e suas linhas de negdcios;

- Desenvolver um plano de auditoria anual baseado em risco e um planejamento ciclico de longo
prazo com possibilidade de ajustes ao longo do tempo em caso de necessidade;

- Revisar a adequac¢do dos controles estabelecidos para assegurar conformidade com as
politicas, procedimentos, leis, regras e objetivo do negécio;

- Avaliar, quando necessdrio, a confiabilidade e seguranca das informacgGes financeiras e
gerenciais, além dos sistemas e operac¢des que geram esses dados;

- Avaliar os métodos de salvaguardas de ativos da organizacgdo e seus clientes;

- Avaliar e revisar o ambiente tecnoldgico da Organizacdo através da adoc¢do de um plano
especifico de auditoria de sistemas. O plano de auditoria de sistemas deve considerar no
minimo: os controles de mudangas em infraestrutura e sistemas aplicativos; a seguranga fisica
ao ambiente de processamento de dados; a segurancga légica de acesso aos sistemas aplicativos,
ambiente de rede e banco de dados; manutencdo de sistemas aplicativos, rede; e o plano de
continuidade de negdcios; e

- Acompanhar (‘follow-up’) os pontos identificados para assegurar o cumprimento das acGes
recomendadas, no prazo estabelecido.

Juridico
- Identificar e mitigar o risco legal na elaboracdo dos contratos firmados pela instituicdo;

- Incluir nos contratos firmados pela instituicdo clausulas que estabelecam claramente os papéis
e as responsabilidades dos prestadores de servigos terceirizados; e

- Garantir a inclusdo das clausulas necessarias nos contratos de Tl conforme Resolu¢do N° 4.658.

6. Monitoramento e Gestao de Riscos Operacionais

O monitoramento e Gestdo de Risco Operacional foi desenvolvida a partir do mapeamento dos
processos da empresa e a identificacdo dos riscos inerentes a cada um deles. Cabe ressaltar que,
assim como os processos sdo dindmicos, os riscos também possuem seu dinamismo. Dai a
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importancia de que a ferramenta seja algo vivo dentro da empresa com atualizacdes frequentes,
ndo s6 do resultado dos testes e controles, como também da prépria identificacdo dos riscos
NoSs Processos.

Essa estrutura, integrada com o processo de controles internos, registra eventuais perdas
operacionais incorridas, realiza avaliacbes periddicas de suas atividades e processos,
identificando os riscos inerentes e a efetividade dos controles praticados e quando necessario
implementa planos de agdo para mitigar os riscos identificados e aprimorar os controles,
mecanismo que resulta em menor exposi¢do a riscos.

A gestdo do risco operacional compreende uma série de atividades e controles que dao
sustentacdo a gestdo da Instituicdo. O detalhamento dos procedimentos e ferramentas
utilizadas sao abordadas no Manual de Gerenciamento de Riscos.

Assim, a Mirae Asset Wealth Management em cumprimento as disposi¢cGes da Resolugdo CMN
4,557 de 2017 gerencia seus riscos operacionais em total consonancia com as disposicGes
regulamentares e as melhores praticas do mercado.

7. Aprovacao e revisao

Esta politica serd aprovada e revisada com periodicidade minima anual pela Diretoria Executiva.
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